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Proteccion contra incendios

INCENDIOS EN RESIDENCIAS
DE ADULTOS MAYORES:
una tragedia anunciada

os Establecimientos de Larga

Estadia para Adultos Mayores

(ELEAM) alojan personas que
dependen completamente del entorno
para sobrevivir, muchas de ellas pos-
tradas, con movilidad reducida, depen-
dientes y con deterioro cognitivo. Sin
embargo, en Chile estos recintos operan
bajo estandares de seguridad contra in-
cendios que no corresponden a su nivel
de riesgo.

El Unico requisito explicito en materia
de incendios es un certificado gené-
rico emitido por un prevencionista o
por Bomberos. No existe un estandar
técnico definido: cada profesional inter-
preta el cumplimiento segun su propio
criterio. La autoridad sanitaria revisa
ventilacion, iluminacion, higiene de los
espacios y manipulacién de alimentos,
pero no evalla deteccion temprana,
aviso oportuno, combustibilidad del al-
hajamiento ni reaccion al fuego de los
materiales.

Los ELEAM no estan obligados a uti-
lizar materiales sometidos a ensayos
de reaccion al fuego. Esto significa que
mobiliario, cortinas, revestimientos, pa-
neles pueden presentar alta combusti-
bilidad, generacion intensa de humo vy
rapida propagacion de llama, sin que la
autoridad lo evalle ni lo limite. En recin-
tos donde la evacuacion es asistida y el
tiempo disponible para evacuar es mini-
mo, la reaccion al fuego de los materia-
les es determinante. Sin embargo, hoy

noe existe ninguna exigencia que obligue
alos a utilizar productos certificados o a
demostrar su comportamiento frente al
fuego mediante ensayos reconocidos.

Un dato estructural confirma la magni-
tud del problema: segun registros del
Servicio Médico Legal, los fallecimien-
tos por exposicién a fuego no controla-
do en edificios u otras construcciones
tienen una mayor incidencia en perso-
nas mayores de 65 anos, quienes repre-
sentan el 40% de todas las victimas. Es
decir, cuatro de cada diez muertes por
incendios estructurales en Chile ocurren
precisamente en el grupo etario que ha-
bita los ELEAM.

Un antecedente adicional agrava el pa-
norama. Segun el catastro actualizado
del MINSAL tras el incendio del ELEAM
“El Edén" de Pitrufquén, el recinto acu-
mulaba cinco sumarios desde 2019 y
mantenia su autorizacion sanitaria en
trémite, pese a alojar residentes depen-
dientes. El informe agrega que existen
993 ELEAM con resolucion sanitaria
vigente, mas de la mitad en la Region
Metropolitana y no existen datos ofi-
ciales sobre recintos sin autorizacion,
‘residencias clandestinas”. El sistema
permite que establecimientos con ob-
servaciones pendientes, brechas en
infraestructura y deficiencias en seguri-
dad sigan funcionando mientras “regu-
larizan” su situacién.

El contraste con los nuevos ELEAM
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financiados con inversion publica es
evidente: incorporan deteccion auto-
matica, alarmas audibles, sectorizacion
y materiales con clasificacion de resis-
tencia al fuego. El Estado reconoce que
estos recintos requieren estandares su-
periores, pero ese reconocimiento no al-
canza a los establecimientos existentes
ni a los privados, que siguen operando
sin exigencias equivalentes.

Las consecuencias de esta brecha ya
estan documentadas en tragedias que
marcaron al pais. El incendio del "Hogar
Santa Marta" de Chiguayante en 2018,
con 10 mujeres fallecidas, y el reciente
siniestro del “ELEAM El Edén” en Pitruf-
quén, con 16 victimas, comparten un
patron: recintos que operaban legal-
mente, sin sistemas de deteccion, sin
alarma, sin compartimentacion y sin
rociadores. Ambos cumplian la norma-
tiva. Ambos carecian de proteccion real.

La pregunta es inevitable: ;jcuantas vi-
das més deben perderse para que Chile
incorpore estandares minimos obliga-
torios de seguridad contra incendios en
todos los ELEAM, no solo en los nue-
vos? La ausencia de exigencias técni-
cas convierte cada noche en una ruleta
rusa para cientos de residentes en todo
el pais Nac.
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